
沖観グループ 採用情報
お客様とともに喜び、感動し、笑顔に。

テーマパーク（観光施設）で働く！ホテル内ショップや空港内店舗で働く！

「私たちと一緒に働きませんか？」

「自分が楽しいと思える仕事を探そう！」
働き方いろいろ、自分にあった働き方、「楽しい」と「やりがい」を探そう！
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沖縄、地元の為に
楽しみながら、
働く・・・

沖縄の
いいところ、
歴史や文化、芸能、
食べ物、お土産・・・
たくさん届けたい
大好きな沖縄で働こう！

「自分にあった働き方を探そう！」
きっと、
ここにある!!
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この島と共に歩んだ70年。
美しい自然、豊かな文化、それを愛する人々の想い。
それは私たちの誇りであり、未来を照らす灯火である。
その灯を決して絶やすことなく
次の世代へ、そして世界へと伝え育む。
その想いを胸にこれからも
この島のために。

お客様とともに喜び、
感動し、笑顔に。

お客様や地域の人々 と喜びや感動を一緒に分かち合える企業を目指しています。

国際サンゴ
株式会社うえち珊瑚

琉球村
多幸山株式会社

寿味屋食品株式会社 農業生産法人
うるま農園

株式会社八宝物産 石垣やいま村
あやぱに株式会社

海風マーケット
うりずん株式会社 有限会社シージョイ

咲元酒造株式会社

新風株式会社

沖縄は地理的にもアジアの中心に位置し、国際的な
リゾート地としての真価をより一層発揮する時代を迎
えています。
この沖縄の地で創業し、70 余年にわたり積み重ねて
きた挑戦の歩みが、今日の私たちの礎です。
これからも、受け継ぐべき伝統・文化を大切にしなが
ら、時代の変化や多様化するニーズに柔軟に対応し、
新たな事業領域に果敢に取り組んでまいります。
そして、地域の皆様とともに、さらなる発展を実現で
きると確信しております。
挑戦なくして、失敗も成長もありません。
「やってみなければ分からない」という姿勢を大切
に、これからも挑戦し続けてまいります。

ごあいさつ

沖縄県観光事業協同組合につきまして

沖観グループ
代表 上 地  敏 夫

沖縄県観光事業協同組合は、沖縄の観光産業の多様化や観光で訪れるお客様が満足するサービスを提供するために
グループ企業が一丸となり、設立しました。
沖縄県観光事業協同組合は正社員を採用し、各事業所、各店舗で２年周期の在籍出向を行い、営業、企画、販売店舗、飲食
店舗、施設管理、製造などを経験し、管理職へと育成していきます。
出向先の選定は、本人の第三希望までを聞き取り出向先を選定します。
４年目以降からは、下記の事業所に本人の希望があれば「転籍」も可能になります。

1955    2025
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球陽高等学校、琉球大学大学院卒業の伊佐知弥子さん。
最初の配属先が琉球村です。
営業部でのセールス業務はもとより入園窓口での接客業務、ま
た、オンラインツアーの企画実施とガイドも務めるマルチに才能
を活かしています。
大学で学んだ知識を活かせて、さらに深く好きな分野を探求でき
る職場です。

自分にあった職場で働くこと
が大切だと思うので
就職先はじっくり選んでくだ
さい。琉球村はすごく楽しい
職場ですよ。
ぜひ一緒に働きましょう。

伊佐 知弥子

仕事選びはじっくりと
自分にあった職場で働こう！

琉球村 係長 2020年入社
CHIYAKO ISA

糸満高等学校、沖縄国際大学卒業の大城さん。
がっしりとした体格ですが、繊細な面もあり、とても優しくて、頼り
になる先輩だ。

現在、サザンビーチホテル＆リゾート沖縄の2階のショップで働い
ています。ホテル内のショップなので、こちらの対応が、ホテルの
評価につながってしまうこともあると思います。
なので、ショップを利用してここに買いに来て良かった、また来た
いと思ってもらえることが大切だと思う。

大城 侑輝

仕事をする上で大切にしていること いつか自分の店舗を持ってみたい！

サザンプラザ 係長 2020年入社
YUKI OOSHIRO

開邦高等学校、関西大学卒業の仲宗根さん。
沖縄を出たことであらためて故郷の素晴らしさに気づき、生まれ
島沖縄の観光業を支える仕事がしたい！と就職を機に沖縄に戻り
ました。

いろんな業種にチャレンジし、日々前進しています。入社してすぐ、
寿味屋食品に配属。ルート営業や製造レーンを経験し、現在は琉
球村営業部にて観光施設セールスを学んでいます。営業を学びな
がら、入園窓口での接客も行い、お客様の動向や沖縄旅行で求め
られるものを日々模索しています。

営業や接客以外、いろいろな
業務を学ぶ機会も多く、やり
がいがあります。失敗しても、
どんどんチャレンジしてくだ
さい。
今はできなくても、未来は
「できる」になっているはず
です。

仲宗根　幹

沖縄を出てあらためて故郷の素晴らしさを知りました。
故郷の魅力を全世界に発信します！

三線、沖縄の唄、踊り、
伝えたい文化は
たくさんある

三線、沖縄の唄、踊り、
伝えたい文化は
たくさんある

結果は大事、挑戦も大事
どんどん動いて学ぼう！

沖縄は小さな島国ですが、観
光資源がたくさんあって国内
外からのお客様がたくさん訪
れます。
自分のまだ知らない魅力を
これから届けたい！

県内で働く意味を考えた
ときに「観光」だと感じた！
県内で働く意味を考えた
ときに「観光」だと感じた！

ヒューマンキャンパス高等学校(通信)、沖縄ビジネス外語学院卒
業の小橋川さん。
いつも前向きで頑張り屋の彼女は笑顔があふれる毎日です！

ショップの仕事をしていると、やりがいもたくさんあるけど、新し
く売り場を作って、そこにお客様が興味を持ち商品を買っていた
だいたり、従業員の悩みや相談ごとを解決できたときに「やりが
い」を強く感じます。
将来は自分の店舗を持って、一から店舗設計をしてスタッフを採
用し、お客様に愛される店舗をつくりたい。

小橋川   真世 ロワジールプラザ 課長 2019年入社
MAYO KOBASHIKAWA

ホテル宿泊のお客様は、韓
国、台湾のアジア系のお客様
が多くなりました。
私は学生時代に学んでた韓
国語を活かせるので積極的
に声かけをしています。

外国語を活かす！外国語を活かす！

琉球村 係長 2019年入社
MOTOKI NAKASONE

知念高等学校、吉備国際大学卒業の瀬底さん。
身長も高く遠くからも目立ちます。
沖縄は観光地でいうと国内トップクラスなのでもっと沖縄を盛り
上げようと楽しみながら仕事しています。筋トレが趣味の頼れる
先輩です。

普段から心がけていることは、上司・従業員同士のコミュニケーションをとること。
そしてお客様ひとり一人に対して笑顔で丁寧に接客して、商品を楽しく購入していた
だくことです。いろいろな地域のお客様がいらっしゃるので、自分なりに工夫してう
まくコミュニケーションがとれると手ごたえを感じられて楽しいです。

瀬底  正稀 ロワジールプラザ 係長 2019年入社
MASAKI SESOKO
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いろんなコミュニケーションに
魅力を感じています

那覇商業高等学校、沖縄国際大学卒業の瀬長さん。
最近は県内の観光地にも興味が出てきて、あちこち見て回るなど
研究熱心。
まじめでおっとりした笑顔がチャーミングです。

この仕事に向いていると感じるのは、思いやりがある人。
お客様や同僚、いろんなことに気を配れる方となら、きっと一緒に楽しく働けますよ
ね。就職を考えるなら学生のうちから自分の得意なこと、不得意なことを明確にして
おくと、努力する点が見えて逆に強みにもなり、自信につながると思います。

瀬長  杏月 サザンプラザ 2025年入社
AZUKI SENAGA

思いやりのある人と一緒に楽しく働きたい

仕事は自分次第で
いくらでも工夫できる
人と話すのが好きだから、毎日の接客は楽し
いですね。
仕事はいくらでも工夫できるので、自分次第で
は相当なやりがいを感じられると思います。
就職に関しては周りの意見にもしっかり耳を傾
け、じっくり考えよう。

感謝の気持ちを持って
笑顔で接客に務めます
業務に就く時は、感謝の気持ちを忘れないよ
うに気をつけています。
仕事はチームワークも大切で、従業員同士、状
況を見てフォローに回るなどいろんな場面で
感謝することが多いです、また、海外のお客様
とのコミュニケーションはなかなか難しいの
ですが、言葉が伝わった時は達成感を感じます。

コミュニケーションを大事に、
自分なりに工夫をこらして
毎日楽しく働いています。

周りに感謝する心を大切に、
いつでもフレッシュな気持ちで
お客様をもてなします。
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聞かせて！先 　たちの声聞かせて！先 　たちの声

地域への貢献
沖縄県内で働く意味を考えた際、県の主要産業で
ある「観光業」が最適だと考えたからです。

お客様からの言葉
「ありがとう」「いい買い物ができた」と
感謝されたときや、笑顔を見られたとき。

チームワーク
お客様だけでなく、職場内でも円滑に
仕事を進めるためのコミュニケーション
を大切にしています。

未経験でも安心
観光業とは異なる専攻だったが、1から仕
事を覚えられた。沖縄らしい風景の中で
働けることが癒やしになってます。

Q.この仕事を選んだきっかけは？ Q.入社後の感想と心がけていることは？

Q.目指したい姿はある？

Q.仕事内容は？

就職活動中の皆さんへアドバイス

興味があることに、
まずは飛び込んでみて！
自分がどの業界に向いているか悩む時期だと思います。ま
ずは自分の好きなことや今までの経験を振り返ってみてく
ださい。
業界を絞りすぎず、いろいろな仕事に触れてみることで、新
しい自分が見つかるはずです。興味のあることに挑戦し、経
験を通して成長していく皆さんを応援しています！

文化への情熱
沖縄の豊かな歴史や文化に直接
携わる仕事がしたかったです。 接客の極意

第一印象を大切にし、常に笑顔と
明るい声色を意識しています。

自信と判断力
経験を積み、必要な時に自分一人で的確な
判断ができるようになりたいです。

新しい発見
仕事を通じて、これまで知らなかった業界の人や多
国籍な人々と出会い、自分の世界が広がること。

店舗運営
接客、レジ（免税対応含む）、発注・
在庫管理、売場作り（POP作成）、
清掃などの仕事内容です。

自己成長
以前はできなかったこと
ができるようになったと
実感できたとき。

Q.やりがい・楽しさを感じる瞬間は？

企画・管理
ツアー企画の設定、団体旅
行の受け入れ打ち合わせ、
電話対応などがあります。
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